Allgemeine Geschéftsbedingungen
fir den Online-Shop 1A-Wasserbett-Shop.de, Inhaber Wilfried Kapellmann, Am VogelschuB 13, D-52249 Eschweiler
(nachfolgend Verkaufer genannt) und dessen Kunden.

§ 1 Allgemeines
1. Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle Geschéaftsbeziehungen zwischen dem Verkaufer
und dem Kunden. MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultige Fassung.

2. Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natlirliche Personen, mit denen in Geschéaftsbeziehungen
getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbststandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natiirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, mit denen in Geschéaftsbeziehungen getreten wird und die in Ausiibung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

Kunden im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

3. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschéftsbedingungen werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdricklich zugestimmt.

§ 2 Vertragsschluss )
1. Die Angebote des Verkaufers sind freibleibend und unverbindlich. Technische sowie sonstige Anderungen in Form,
Farbe oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

2. Durch Anklicken des Buttons ,Daten bestatigen und senden® gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab.

Der Verk&ufer wird den Zugang der Bestellung des Kunden unverziiglich bestatigen. Die Zugangsbestatigung stellt
noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Der Kaufvertrag kommt nicht schon mit der Bestellbestatigung
zustande, sondern erst mit dem Versenden einer Auslieferungsbestatigung oder Lieferung der Ware.

Die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellt keine verbindliche Annahme des Verkaufers dar soweit
nichts anderes vereinbart ist.

3. Der Verkaufer ist berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen
anzunehmen. Bei auf elektronischem Wege bestellter Ware ist der Verkaufer berechtigt, die Bestellung innerhalb von
drei Werktagen nach Eingang beim Verkaufer anzunehmen. Einer Annahme kommt es gleich, wenn der Verkaufer
innerhalb dieser Frist die bestellten Waren liefert.

Der Verkaufer ist berechtigt, die Annahme der Bestellung etwa nach Priifung der Bonitat des Kaufer abzulehnen.

4. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemaBer
Selbstbelieferung, nicht oder nur teilweise zu leisten. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht vom
Verkaufer zu vertreten ist.

Im Falle der Nichtverfligbarkeit oder der nur teilweisen Verfligbarkeit der Ware wird der Kunde unverziglich informiert.
Die Gegenleistung wird unverziglich zurlickerstattet.

5. Minderjahrige sind zur Bestellung von Waren nicht berechtigt.

6. Sofern der Kunde die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext vom Verkaufer gespeichert und
dem Kunden nebst den rechtswirksam einbezogenen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen per E-Mail nach
Vertragsschluss zugesandt.

§ 3 Eigentumsvorbehalt
1. Bei Verbrauchern behalt sich der Verkaufer das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des
Kaufpreises vor.

Bei Unternehmern behélt sich der Verkaufer das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts pfleglich zu behandeln. Die
Ware darf wéhrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts nicht verpféndet, sicherungshalber Gbereignet oder
anderweitig mit Rechten Dritter belastet werden.

Der Kunde hat den Verkaufer unverziglich von allen Zugriffen Dritter auf die Ware schriftlich zu unterrichten,



insbesondere von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, sowie von etwaigen Beschadigungen oder der Vernichtung der
Ware. Einen Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen Anschriftenwechsel hat der Kunde dem Verk&ufer
unverziglich anzuzeigen.

Der Kunde hat dem Verkaufer alle Schaden und Kosten zu ersetzen, die durch einen VerstoB gegen diese
Verpflichtungen und durch erforderliche InterventionsmaBnahmen gegen Zugriffe Dritter auf die Ware entstehen.

3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Zahlungsverzug oder wenn Uber das Vermdgen des
Ké&ufers das gerichtliche Vergleichsverfahren oder die Insolvenz eréffnet wird, ist der Verkaufer berechtigt vom Vertrag
zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen. Daneben ist der Verkaufer berechtigt, bei Verletzung einer Pflicht
nach Ziffer 2 vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen, wenn ihm ein Festhalten am Vertrag nicht
mehr zuzumuten ist.

4. Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiterzuverduBern. Er tritt dem Verkaufer
bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrags ab, die ihm durch die WeiterverduBerung gegen einen
Dritten erwachsen. Der Verkaufer nimmt die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung
der Forderung erm&chtigt. Der Verk&ufer behélt sich vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman nachkommt und in Zahlungsverzug gerat.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrag fir den Verkaufer.
Erfolgt eine Verarbeitung der Ware, so erwirbt der Verk&ufer an der neuen Sache das Miteigentum im Verhéltnis zum
Wert der von ihm gelieferten Ware. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen, dem Verkaufer nicht gehérenden
Gegenstanden verarbeitet oder vermischt wird.

5. Der Verkaufer verpflichtet sich, die ihm zusehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben,
als der realisierbare Wert der Sicherheiten des Verkaufers die zu sichernde Forderung um mehr als 10 % Ubersteigt.
Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Verkaufer.

§ 4 Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei Verbraucher jede natirliche Person ist, die
ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschliet, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstédndigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erflllung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Wasserbettbedarf.de

Wilfried Kapellmann

Am Vogelschuss 13

52249 Eschweiler

Fax: 02403 - 5087751

E-Mail: Info@wasserbettbedarf.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgew&hren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie
sie Ihnen etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware - zurlckzufihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum
Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung flir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die
Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung



Allgemeine Hinweise

1. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte mdglichst in
Originalverpackung mit sémtlichem Zubehér und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurlick. Verwenden Sie
ggf. eine schitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer
geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

2. Senden Sie die Ware bitte mdglichst nicht unfrei an uns zurlick. Wir erstatten Ihnen auch gerne auf Wunsch vorab
die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.

3. Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fir die wirksame Auslibung des
Widerrufsrechts sind.

§ 5 Vergiitung

1. Der angebotene Preis ist bindend. Es gilt der jeweilige Tagespreis. Fiir den Fall von Sonderangeboten gilt der
angebotene Preis auf die Sonderaktion befristet.

Im Preis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.

2. Es fallen zusatzliche Versandkosten gem. § 6 dieser Allgemeinen Geschéftsbestimmungen an.

3. Dem Kunden entstehen bei Bestellung durch Nutzung der Fernkommunikationsmittel keine zusatzlichen Kosten.
4. Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt wurden oder
durch den Verkaufer anerkannt wurden. Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

§ 6 Zahlungsmaoglichkeiten und Versandkosten

1. Der Kunde kann den Preis per Vorkasse/Uberweisung, Nachnahme oder Barzahlung leisten. Der Verkaufer behélt
sich vor, einzelne Zahlungsarten auszuschlieBen.

Bei Auslandsbestellungen akzeptiert der Verkaufer keine Zahlung per Nachnahme.

2. a. Bei Bezahlung per Vorkasse/Uberweisung erfolgt der Versand erst, wenn der Endbetrag der Bestellung auf dem
Konto des Verkaufers gutgeschrieben ist.

Uberweisungen bitte an die Bankverbindung:
wasserbettbedarf.de

Konto-Nr.: 341459834

BLZ: 370 200 90

Name der Bank: Hypovereinsbank Kdln

Bei gebiihrenfreien Uberweisungen aus dem européischen Ausland:

IBAN-Nr.: DE97 3702 0090 0341 4598 34
SWIFT-BIC: HYVEDEMM429

b. Bei der Versandart Nachnahme zahlt der Kunde direkt beim Versandunternehmen.
c. Die Bezahlung per Barzahlung wird lediglich bei Selbstabholung nach vorheriger Terminabsprache im Lager des

Verkaufers in 52146 Wrselen akzeptiert.

2. a. Bei dem Versand innerhalb Deutschlands fallen bei Bezahlung durch Vorkasse/Uberweisung pauschal
Versandkosten in H6he von EUR 5,90 an. Ab einem Bestellwert von EUR 50,00 erfolgt der Versand innerhalb der
Bundesrepublik versandkostenfrei.

b. Bei Bezahlung per Nachnahme fallen zusétzlich Nachnahmegebuhren in Héhe von EUR 5,00 an sowie EUR 2,00
Zustellkosten der Deutschen Post AG.

c. Bei Selbstabholung fallen keine Versandkosten an.



§ 7 Lieferung

1. Ware, die auf Lager ist, kommt innerhalb von 2 Werktagen zum Versand. Liefertermine und Lieferfristen sind nur
verbindlich, wenn sie vom Verkaufer bestatigt worden sind.

2. Ist die Ware bei Bestellung nicht vorratig, wird der Verk&ufer die Ware unverzlglich bestellen, den Kunden
unverziglich dariber informieren und diesem den voraussichtlichen Liefertermin mitteilen.

Hinsichtlich des Vorbehalts ordnungsgeméBer Selbstbelieferung verweist der Verkaufer auf § 2 Absatz 4 dieser
Bestimmungen.

3. Der Verkaufer ist zur Teillieferung berechtigt, soweit eine Teillieferung unter Berlcksichtigung der Interessen des
Verkaufers dem Kunden zuzumuten ist.

§ 8 Gefahriibergang

Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften
Ware auch beim Versendungskauf mit der Ubergabe der Ware auf den Verbraucher Uber.

Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware mit der
Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtflihrer oder der sonst
zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Unternehmer Gber.

Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde mit der Annahme in Verzug ist.
§ 9 Gewabhrleistung

1. Verbraucher haben die Wahl, ob die Nacherflllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Der
Verkaufer ist berechtigt, die Art der gewahlten Nacherflllung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaBigen
Kosten mdglich ist und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fir den Verbraucher bleibt.

Bei Unternehmern leistet der Verk&ufer fiir Mangel der Ware zunachst nach seiner Wahl Gewahr durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

2. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde grundséatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiltung
(Minderung) oder Rickgangigmachung des Vertrags (Rcktritt) sowie Schadenersatz verlangen. Bei nur
geringflgigen Mangeln steht dem Kunden kein Ruicktrittsrecht zu. Wahlt der Kunde Schadensersatz statt der
Leistung, so gelten die Haftungsbeschrankungen gemaB § 10 Ziff. 1 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

3. Unternehmer missen die gelieferte Ware unverziiglich auf Qualitats- und Mengenabweichungen untersuchen und
erkennbare Mangel innerhalb einer Frist von einer Woche ab Empfang der Ware schriftlich dem Verkdufer anzeigen;
andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Verdeckte Mangel sind dem
Verkaufer innerhalb einer Frist von einer Woche ab Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Zur Fristwahrung genugt die
rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fir samtliche Anspruchsvoraussetzungen,
insbesondere fir den Mangel selbst, fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fir die Rechtzeitigkeit der
Mangelriige.

4. Ist der Kaufer Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsatzlich nur die Produktbeschreibung des
Herstellers als vereinbart. Offentliche AuBerungen, Anpreisung oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine
vertragsméBige Beschaffenheit der Ware dar.

5. Far Verbraucher betragt die Gewahrleistungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware.

Far Unternehmer betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Bei gebrauchten Sachen betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Die einjahrige Gewahrleistungsfrist gilt nicht, wenn dem Verkaufer grobes Verschulden vorwerfbar ist sowie im Falle
von dem Verkaufer zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden und bei Verlust des Lebens des Kunden. Die

Haftung des Verkaufers nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberihrt.

6. Der Verkaufer gibt gegenlber dem Kunden keine Garantien im Rechtssinne ab. Herstellergarantien bleiben hiervon
unberlhrt.



§ 10 Haftungsbeschrankungen

1. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich die Haftung des Verkaufers wie auch seiner Erfillungs-
bzw. Verrichtungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter auf den nach Art der Ware vorhersehbaren, vertragstypischen
unmittelbaren Durchschnittsschaden. Zudem haftet der Verk&ufer bei leicht fahrldufers — wie auch seiner

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kaufers aus Produkthaftung und anderen
gesetzlich zwingenden Vorschriften. Weiter gelten die Haftungsbeschréankungen nicht bei dem Verk&ufer
zurechenbaren Verletzungen von Leben, Kérper oder Gesundheit des Kunden.

2. Der Verkaufer haftet nur fir eigene Inhalte auf der Website seines Online-Shops. Soweit mit Links der Zugang zu
anderen Websites ermdglicht wird, ist der Verkaufer fir die dort enthaltenen fremden Inhalte nicht verantwortlich. Er
macht sich die fremden Inhalte nicht zu eigen. Sofern der Verkaufer Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf
externen Websites erhalt, wird er den Zugang zu diesen Seiten unverziiglich sperren.

§ 11 Datenschutz

Kundendaten werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und
des Telemediengesetzes (TMG) vom Verkaufer gespeichert und verarbeitet. Persdnliche Daten werden ausschlieBlich
zur Abwicklung der Bestellung erfragt, es sei denn der Kunde wiinscht zuséatzliche Service-Dienstleistungen.

Der Kunde kann jederzeit eine Ldschung seiner Daten erwirken. Er hat ferner das Recht jederzeit Auskunft iber den
Stand seiner gespeicherten Daten zu verlangen. (E-Mail: info@wasserbettbedarf.de oder telefonisch. Tel.: 02403 -
508 77 50 — Montag bis Freitag von 9:00 Uhr bis 18:00

Die persénlichen Daten des Kunden werden selbstverstandlich vertraulich behandelt, insbesondere nicht zum Zwecke
der Werbung oder Markt- und Meinungsforschung weitergegeben.

Der Kunde ist Gber Art, Umfang, Ort und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der fir die Ausflihrung des
Vertrages erforderlichen Daten ausfihrlich unterrichtet worden.

Weitere Informationen finden Sie unter DATENSCHUTZINFORMATION.

§ 12 Anderung der allgemeinen Geschéftsbestimmungen

1. Der Verkaufer behalt sich vor, diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen jederzeit unter Wahrung einer
angemessenen Ankindigungsfrist von mindestens zwei Wochen zu &ndern. Die Ankiindigung erfolgt durch
Veréffentlichung der geanderten Allgemeinen Geschaftsbedingungen unter Angabe des Zeitpunkts des Inkrafttretens
im Internet auf der Website wasserbettbedarf.de.

2. Widerspricht der Kunde nicht innerhalb von zwei Wochen nach Verdffentlichung, so gelten die abgeanderten
Geschaftsbedingungen als angenommen. In der Ankiindigung der Anderung wird gesondert auf die Bedeutung der
Zweiwochenfrist hingewiesen.

§ 13 Schlussbestimmungen

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen oder
gewerblichen Zwecken abschlieBen, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewéhnlichen Aufenthalt hat,
entzogen wird.

Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

2. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist
ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag Eschweiler. Dasselbe gilt, wenn der Kunde
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdéhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt sind.



